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Marantz bringt
fortschrittliches
Trainingstool iMentor auf
den Markt

8 ol Marantz Business Electronics hat das neuartige Trainings-
o-' und Supportsystem iMentor herausgebracht, das neue, aber
auch erfahrene Benutzer dabei unterstiitzt, das Optimum aus

QW den hochentwickelten AOI-Systemen des Herstellers
h herauszuholen. Es wurde so konzipiert, dass mit Kiirzesten
Programmierzeiten optimale Priifergebnisse erzielt werden konnen und so im
Sinne kontinuierlicher Prozessoptimierung die Produktivitiit des Bedieners

verbessert wird.

Das, auch offline nutzbare, web-basierte Werkzeug iMentor realisiert ein vollstindig
neues Trainingskonzept fiir Marantz-Kunden. Leicht nachvollziehbare Erldauterungen
fiihren den iMentor-Benutzer durch die Konfiguration der Programme. Die Schritt-
fiir-Schritt Anleitungen werden durch Screenshots ergiinzt. Uber eine komfortable
Suche-Funktion kann der Benutzer durch Eingabe von Schliisselwortern
entsprechende Artikel des Online-Manuals finden - zeitaufwendiges Suchen in
gedruckten Handbiichern ist nicht mehr notig. Mittels dieser Funktion kann der
Benutzer auch die Datenbank zu den ,,hdufig gestellten Fragen* (FAQ) nutzen und

erhdlt unmittelbaren Zugriff auf hilfreiche Informationen und Hinweise.

Das intuitiv bedienbare, neue System bietet auch einen Zugang zu den neuesten
Informationen iiber Marantz und seine Produkte. Auf der informativen Startseite
werden die Besucher iiber neue Software-Versionen sowie Updates der
Bauteilbibliothek informiert. iMentor wird regelméfig aktualisiert und stellt sicher,
dass die Benutzer 24 Stunden am Tag an 7 Tagen in der Woche Zugriff auf aktuellste

Informationen und Hinweise zur Programmierung haben.

Seite 1 von 2 Ref: PR12 — iMentor April 08



,,Die Einfithrung von iMentor wird unsere Kunden ebenso begeistern wie uns selbst®,
bemerkt Henk Biemans, Geschiftsfithrer von Marantz Business Electronics. ,,Wir
haben Pionierarbeit geleistet bei der 24-Bit Verarbeitung von Farbbildern, die im
Bereich des AOI die Bildanalyse durch exzellente Fehlererkennung bei minimalen
Fehlalarmen revolutioniert hat. Es ist ganz wesentlich, dass unsere Kunden iiber alle
benotigten Werkzeuge verfiigen, um das Optimum aus dieser innovativen
Technologie herauszuholen. Genau das ist es, was iMentor leistet — alle Informationen
des Marantz-Systems sind nur ein paar Klicks entfernt. Mit seinen Schritt-fiir-Schritt
Anleitungen, bei denen Texte zugunsten klarer Illustrationen weitgehend minimiert
wurden, stellt iMentor sicher, dass die Kunden durch optimierte
Programmerstellungen die bestmoglichen Inspektionsergebnisse in kiirzest moglicher

Zeit erzielen.”

-ENDE-

Uber Marantz Business Electronics

Marantz, weithin bekannt fiir seine exzellenten Audio- und Videogerite, hat bereits 1994 sein
erstes AOI-System entwickelt. Es war fiir die eigene Fertigung bei Marantz bestimmt und
sollte Leiterplatten-Baugruppen auf korrekte Platzierung der Bauelemente und fehlerfreie
Lotverbindungen priifen. Nachdem sich dieses System als hochst erfolgreiche, kostengiinstige
Alternative zur herkdmmlichen, manuellen Inspektion erwiesen hatte, entwickelte Marantz
1996 die erste Generation kommerzieller Systeme. Marantz Business Electronics hat
inzwischen weltweit iiber 4250 Systeme verkauft und die Installationsbasis wéchst

kontinuierlich weiter.
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